Q2 KLAMYDIA.SE

Hallbarhetsplan



Vision

Klamydia.se forbattrar
sexualhalsan och frigor
resurser i varden



Kort om oss

2005 lanserade Karlsson & Novak Medical AB
(KNM) en banbrytande digital tjanst for

klamydiadiagnostik sprungen ur akademisk
forskning. Syftet var att fa fler att testa sig
genom att mojliggora sjalvtest hem i brevladan
via Klamydia.se. Vi har genom aren skickat ut
narmare 1 miljon test. Ildag anvands tjansten i
alla regioner och 2025 bestalldes cirka 50 000
test via sajten.




Hallbarhet som en
del av vart DNA

Klamydia.se har en overvagande positiv inverkan inom
hallbarhetsbegreppets tre huvudsakliga dimensioner:

e Genom att tillgangliggora klamydia e Att testa sig for konssjukdomar kan ¢ Klamydia.se eliminerar individens
testning okar forutsattningarna for upplevas stigmatiserande och darfor behov att ta sig till varden for att
minskad smittspridning vilket har en avstar en del av befolkningen. Klamydia.se testa sig och darfor leder tjansten
positiv inverkan pa vardens resurser. ger individen mojlighet att slippa oro till minskat resande.

e Testet ar betydligt billigare for regio- och angest genom ett enklare mera
nerna jamfort med fysiska vardbesok. diskret alternativ. Ett positivt test-

resultat ger ocksa manniskor mojlighet
att bota sjukdomen vilket leder till
forbattrad livskvalitet.
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Vart bidrag till =44 B2
Globala malen

FN har beslutat om 17 mal och 169 delmal for att mota

de mest bradskande sociala, ekonomiska och miljomassiga
utmaningarna infor ar 2030. KNM:s arbete de senaste

15 aren bidrar till hallbar utveckling genom mal 3 och 5:

3. God halsa och valbefinnande
5. Jamstalldhet

Sedan 2005 har over en halv miljon tester bestallts via Klamydia.se. Vid lanseringen var
tjansten varldsunik och tillgangliggorandet har bidragit till forbattrad halsa i Sverige.

Vi ser att man anvander Klamydia.se i hogre utstrackning an test genom fysiska besok
i varden. KNM arbetar kontinuerligt med inkludering och normkritisk kommunikation
for att sanka trosklarna och fa annu fler att testa sig.
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Kvalitetspolicy

KNM arbetar lopande med kvalitetssakring. Lednings-
systemet innefattar tydliga rutiner och instruktioner
for avvikelsehantering och forbattringsarbete.

Utifran ett risk- och ansvarsperspektiv
har vi tre prioriterade kvalitetsomraden:

o
\E]
\/ Flodet fran bestallning till provsvar: . o
| Vilevererar ratt svar till ratt person snabbt. 959% av inkomna bestallnlngar postas

Inom tre dagar.

Informationssakerhet: Vi hanterar kanslig
1 information ansvarsfullt och sikert.

Minst ett avstamningsmoten med
respektive kund varije ar.

7 Forbattringsdialog med kunder: Vi ar
d| lyhorda och foljer upp vara uppdragsgivares
behov minst 1 gang per ar.
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Miljopolicy

KNM foljer gallande miljolagstiftning och regler.

KNM:s miljoarbete ar en integrerad del av verksamheten.
Var tjanst har en positiv effekt pa miljon genom att
antalet resor till och fran varden minskar.

Vi tar aven ansvar for var interna miljo-
paverkan genom i huvudsak tre omraden:

o
Mal
% Resor. Vi valjer alltid tag framfor flyg = . .
Oka antalet inskickade provsvar med
Avfall. Overblivet materia frén 10% och dirigenom minska koldioxid
utslappen genom farre resor till och
/¥  Inkoép. Miljdaspekten ska alltid 6vervigas fran varden.

_/ vid val av leverantor




Inkludering i1 alla led

Oavsett om du moter KNM som Nagra exempel pa hur vi lever vara
anstilld, kund eller leverantor varderingar:

ska du alltid motas med respekt.
Likabehandling och manniskors
ratt att leva som de vill ar grund- Informationssida om klamydia pa nio sprak.
murade varderingar inom KNM.
Vi tror att mangfald, olika bak-
grunder och erfarenheter tillfor
varde oavsett sammanhang.
Darfor ar det viktigt att vi agerar
darefter i alla vara kontaktytor.
Det innefattar aven marknads-
foringen av Klamydia.se.

HBTQ-certifierade sedan 2020

Klamydia.se ar tillganglighetsanpassad



KNM som arbetsgivare

Vara medarbetare ska trivas och ges goda mojligheter att utfora sin
arbetsuppgifter. Vi har personalmote en gang i manaden utifran olika
teman och under aret ska alltid fragor som ror kompensutvecklings-
behov, trivsel och forbattringsatgarder ges utrymme.




